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وطلخدمة  ل  كوصولك إᣠ واستخدام ᡫᣄم  ᗷ  وط  وامتثالكقبولك ᡫᣄلهذە ال .    (حددᘌ ما لم) وط  ᡫᣄهذە ال

 والآخᗫᖁن الذين  ᡧ ᢕᣌجميع الزوار والمستخدم ᣢصلونتنطبق عᘌ  ستخدمونأوᛒ هذە الخدمة .   

ام بهذᗷا ᡧ ᡨᣂالال ᣢوطلوصول أو استخدام الخدمة، فإنك توافق ع ᡫᣄأي جزء من   . ە ال ᣢإذا كنت لا توافق ع

وط  هذە ال ᡫᣄ 
᠍
 . لا ᘌجوز لك الوصول إᣠ الخدمة اذا  
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  استقداممنصة  ᢝᣦ ةᘘحث عن القوى العاملة المناسᘘاملة لل ةᘭون ᡨᣂة تقدم خدمة تجارة إلᘭة وطنᗷبوا .   

  القوى العاملة وتوصل طلᘘك    استقدامتᗖᖁطك ᗷمᜓاتب    استقداممنصة   ᢔᣂنت ع ᡨᣂست  استقداممنصة    . الانᛳل  

  استقداممكتب  ᢕᣂالقوى العاملةلتوف .   

 أي حالتلا توظف أي عامل أو   استقداممنصة   ᢝ
ᡧᣚ ف    لأحوالمن ا  تدخلᘭة التوظᘭعمل  ᢝ

ᡧᣚ تقوم بها مᜓاتب  ᢝ
ᡨᣎال

ᡧ  استقداممنصة   تقدم  . الاستقدام ᢕᣌجاد أفضل عامل    فقط   للمستخدمᘌលحث عن وᘘما يسهولة الᗷ ناسب معᙬ

 . من خلال الموقع امللتوظᘭف الع ستقداممكتب الا متطلᘘاتهم وثم التواصل مع   

 أن ᘌفهموا أن ᡧ ᢕᣌالمستخدم ᣢجب عᘌ   تقدمها    تتحقق منلا   استقداممنصة  ᢝ
ᡨᣎاستقدام مᜓاتب  المعلومات ال 

 المعمول بها  ᡧ ᢕᣌالقوى العاملة ولا امتثالها للقوان .     ᡧ ᢕᣌمكن للمستخدمᘌ  القوى   استقدامالتحقق عن مᜓاتب

 الآخᗫᖁن  العاملة ᡧ ᢕᣌل المستخدمᘘمات الم شورة من قᘭذلك،    . من خلال المراجعات والتقي ᣠالإضافة إᗖلا و

  مطا استقدامتضمن منصة   ᢝ
ᡧᣚ الواردة معᣢ الموقع مع ما هو    العروضᗷقة المعلومات 

َّ
 الواقع إᣠ    مقد ᢝ

ᡧᣚ

 ᡧ ᢕᣌالمستخدم .   

   استقداممنصة   ᢝ
ᡧᣚ الحق  مكتب  حساب    إلغاء لها  حالة    استقدام أي    ᢝ

ᡧᣚ ك  ᡨᣂمات مشᘭتقي  انخفاض 

 لخدماته وزᗫادة  ᡧ ᢕᣌعدد الشᜓاوىالمستخدم .   
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   من أجل أن تكون مسجَّ ᢝ
ᡧᣚ ل" ك استقداممنصة  لᘭجب عمᘌ ،"كونᘌ أن:   

  كᘌةلدᘭة الإماراتᗫᖔطاقة الهᗷ   

  صالح  ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂد إلᗫᖁك عنوان بᘌلد   

 من  ᢔᣂᜧسنة  18 عمرك أ   

   ك هاتفᘌلد  ᢝᣢعمل محᘌ محمول   

  ᡧ ᢕᣌل للمستخدمᘭسجᙬة الᘭكعمل   ᢝᣢᘌ ما  ᢝᣦ "عملاء":   

 ᣢنت  ع ᡨᣂالإن  ᢔᣂل عᘭسجᙬملء استمارة ال  ᡧ ᢕᣌالمستخدم .   

   دᗫᖁب إرسال  للمستخدم  تفعᘭلالسᚏتم    ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂالإل ᗫد  ᢔᣂال من   ا  عᣢ  وسᘭكون  . للتحقق  ᡧ ᢕᣌلمستخدم

  ᢝ
ᡧᣚ طᗷالرا ᣢالخاص بهم من خلال النقر ع  ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂد الإلᗫ ᢔᣂارسلت    التحقق من ال  ᢝ
ᡨᣎل الᘭرسالة التفع

ᗷ  ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂد الإلᗫ ᢔᣂال .   

  ᢝ
ᡧᣚ جب أن "، قوى عاملة استقداممكتب " ك استقداممنصة  من أجل أن تكون مسجلᘌكونᘌ:   

  .ك سجل تجاري ساري المفعولᘌلد 

  .صالح  ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂد إلᗫᖁك عنوان بᘌلد 

  .عملᘌ  ᢝᣢك هاتف محمول محᘌلد 

  ك شهادةᘌــــح لدᗫᣆة. تᘭمن الجهات المعن   

 قوى عاملة"  استقدامك "مكتب عملᘭة الᙬسجᘭل للمستخدم  ᢝᣢᘌ ما  ᢝᣦ:   

 ᣢنت  ع ᡨᣂالإن  ᢔᣂل عᘭسجᙬالمستخدم ملء استمارة ال .   

   إرسال للمستخدمسᚏتم    ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂالإل ᗫد  ᢔᣂال من  للتحقق  التفعᘭل  المستخدم    . بᗫᖁد   ᣢع وسᘭكون 

 ارسلت   ᢝ
ᡨᣎل الᘭرسالة التفع  ᢝ

ᡧᣚ طᗷالرا ᣢه من خلال النقر عᗷ الخاص  ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂد الإلᗫ ᢔᣂالتحقق من ال

  ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂد الإلᗫ ᢔᣂالᗷ .   

   دᗫ ᢔᣂعد التحقق من الᗷ، ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂطلب من المستخدم التحقق من رقم    الإلᘭمحمول عن هاتف ال ال س

 ᣠق إدخال الرقم المرسل إᗫᖁة. الط ᢕᣂة قصᘭهواتف المحمول كرسالة نص 

   ᣢف  عᗫᖁتع واستᜓمال تحدᘌث ملف  الحساب   ᣠإ الدخول  ᘻسجᘭل  ᗷعد ذلك  مكتب  المستخدم 

 . الاستقدام

   منصة  ᢝ
ᡧᣚ قوم مكتب خدمة العملاءᘭمة للموافقة   استقدامس

َّ
ᗷالتحقق من صحة التفاصᘭل المقد

 . وتفعᘭل حساᗷه ستقدامكتب الا عᣢ طلب ᘻسجᘭل م  

   ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂد الᗫᖁهبإشعارە  ستقداملمكتب الا سوف يتم إرسال بᗷل حساᘭتفع . 
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ᡧ

ᣚ التحᜓم  

 

 استطاعة الᗷ  لᘭمن العمالة  15إضافة عدد محدود لا يتجاوز  عم  ᡧ ᢕᣌة  لقائمة المفضلᘭل ᡧ ᡧᣂحالة    . الم  ᢝ
ᡧᣚ

 ᘭد، علᗫᖂإضافة الم  ᢝ
ᡧᣚ عمالة أخرىه إلغاء رغبتهᗷ دالهمᘘᙬعض من القائمة واسᗷ . 

   ᡧ ᢕᣌمكن للمستخدمᘌ فᘭة  2عدد محدود لا يتجاوز طلب توظᘭل ᡧ ᡧᣂمن العمالة الم .   

   فᘭله لأمر تعاقد طلب توظᗫᖔأنه قد تم تح   ᢝ
ᡧᣎعᘌ ه   . العامل لاᘭالعاملة عل القوى  مكتب استقدام 

 . ليتم إصدار الفاتورةتوظᘭف ، ومن ثم سᚏتم تحᗫᖔل الطلب لأمر توظᘭفالموافقة عᣢ طلب ال 

   حالة عدم رد  ᢝ
ᡧᣚ   ᢝ

ᡧᣎفمكتب الاستقدام المعᘭطلب التوظ ᣢام، يتم    3خلال    عᘌشᜓل  أᚽ إلغاء الطلب

  ᢝᣠآ .   

 استطاعةᗷ     ᡨᣎح وقت  أي    ᢝ
ᡧᣚ التوظᘭف  طلب  إلغاء   العمᘭل  ᢝ

ᡧᣚ وع  ᡫᣄال وقᘘل  علᘭه  الموافقة  ᗷعد 

 لا يالإجراءات  ᡨᣎل أي تᜓلفةحᘭتحمل العم .    

   نت أو نقدا لدى مكتب ᡨᣂالإن  ᢔᣂة الدفع ͭ السداد عᗷنت من خلال بوا ᡨᣂالإن  ᢔᣂمكن أن تدفع الفاتورة عᘌ

 . استقدام القوى العاملة  
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   إلغاء  للعملاء  ᢝ
ᡧᣚ فالحقᘭأي وقت    أمر التوظ  ᢝ

ᡧᣚلᘘوصول العامل    ق  ᢕᣂحسب  لغاء  الإرسوم  دفع    نظ

وط وأحᜓام مكتب الا  ᡫᣃستقدام .   

  إلغاء أي طلب   ا لديه استقداممنصة  ᢝ
ᡧᣚ ف الحقᘭقةتوظᘭدق  ᢕᣂمعلومات غ ᣢيتم بناء ع .   

  عد قبول  ستقداملمكتب الاᗷ ل أوᘘإلغاء أي طلب ق  ᢝ
ᡧᣚ قوم مكتب الا الحقᘌ أن ᣢخطار  ب  ستقدام ه عឝ

 . العمᘭل فورا ᗷمجرد حدوث مثل هذە الحالة  

   حدث   لا  استقداممنصةᘌ قد  إزعاج  أي  عن  مسؤولᘭة  أᘌة  طلب  ᚽسᛞبتتحمل  أي  أمر   إلغاء  أو 

 توظᘭف.   
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  التعلᘭقات ᢝᣢᘌ ماᗷ م ᡧ ᡨᣂجب أن تلᘌ:   

  ة خدمة مكتب الاᗖᖁعد تجᗷ جب أن تكونᘌ ة التعليقᗷستقدامكتا .   

  جبᘌ حتوي  ألاᘌᣢئة أو مهينة أو  التعليق عᚏة أي لغة مسᗫᣆضة و أ  عنᘭغᗷ .   



   مات ذاتᘭجب أن تكون التقيᘌع لن تكون   علاقةᖔإعلانات من أي ن ᣢتحتوي ع  ᢝ
ᡨᣎقات الᘭوالتعل

 . مقبولة  

  حسب  ᡧ ّ ᢕᣂتم   ᢝ
ᡨᣎال العمر   التعلᘭقات  أو  أو الأصل  الج س  أو  الدين  أو  أو   أو   العرق  الحالة الاجتماعᘭة 

 . الإعاقة لᛳست مقبولة  

 قاتᘭالتعل   ᢕᣂشᘻ  ᢝ
ᡨᣎال ᣠكة أي ا ᡨᣂد المشᘭتجاە المجتمع والتقال  ᢝ

ᡧᣍقانو  ᢕᣂشاط غᙏ  ست مقبولةᛳل .   

  قاتᘭل التعلᘘمةلن تقᘌمعلومات قد ᣠا  ᢕᣂشᘻ  ᢝ
ᡨᣎال .   

   ــــع المواد ذات الصلة   استقداممنصةᗫل، ترجمة و ͭ أو توزᘌعادة إنتاج، تعدលاستخدام و  ᢝ
ᡧᣚ لها الحق

 . تاᗷة تعليقي شخص للأ ثمن  ملزمة ᗷدفعلᛳست  استقدام منصة  . ᗷالتعلᘭقات  
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لا ᘌجوز أن ᘌكون هذا الموقع مسؤول عن دقة أو فائدة أو توافر   . فقط   معلوماتهذا الموقع ومكوناته    ᘌقدم

 هذە  ᢝ
ᡧᣚ كون مسؤولا عن أي خطأ أو سهوᘌ جب ألاᗫالموقع، و  ᢔᣂأي من المعلومات المرسلة أو إتاحتها ع

    استقداممᜓاتب    . المعلومات ᢝᣦ ة  الالقوى العاملةᘭالذات  ᢕᣂلعمال  لمسؤولة عن دقة المعلومات المقدمة والس

 . ة من قᘘلهمالمرفوع  

  سᘭاسة الخصوصᘭة .7

المستخدم"    لديهم  عضاء الأ جميع   ᗷه،  "أسم  الخص  الاᘌمᘭل  اوهو  "لمة  قᘘل لمرورو  من  تتحدد    ᢝ
ᡨᣎال  "

واحد    . أنفسهم  الأعضاء  لعضو  المستخدم"  "اسم  تحدᘌد  ᛒستخدم    ولا يتم  أن  المستخدم" ᘌمكن  "اسم 

  " آمنة ومحمᘭة لمة المرور  إᗷقاء "  . ᗷه  المرور" الخاصةعرف "لمة  ᘌ الوحᘭد الذي    هو   العضو   . آخᗫᖁنلأعضاء  

 مسؤولᘭة العضو  ᢝᣦ  ل قد تحدث من سوء استخدام   استقداممنصة   . نفسهᝏست مسؤولة عن أي مشاᛳل

 ᣄلمة ال .     شارك معلومات    استقدام منصةᘻ مكتب معلومات خاصة مع أي طرف ثالث إلا  أي  أو    الاتصاللا

 . المسؤول عن الطلب  ستقدامالا   

تقدمها  استقدام منصة   ᗷاستخدام معلومات شخصᘭة  أي  أن  تضمن     للمنصة  فإنك  ᢝᣦ   قةᘭودق صحᘭحة 

ثةᚽسجلات  تحتفظ  سوف    أنكل الجوانب و   منوحديثة واملة  
َّ
 الآن  محد ᡨᣎأنك لن و   . ح ᣢنك توافق عល

 مخول  آخر انت اسم مستعار أو اسم  ᘻستخدمأو كᘭان آخر أو  أخرىتحل شخصᘭة ت  ᢕᣂاستخدامهغᗷ .   

 ᘻسجᘭل حساᗷات متعددة لاستخدامها من قᘘل الشخص نفسه ᡧ ᢕᣌسمح للمستخدمᛒ ط   . لا ᡫᣄانتهاك هذا ال

 . عضᗫᖔة المستخدم قد يؤدي إᣠ إنهاء   



  ᣢع   ᡧ ᢕᣌالمستخدمᣢة  الحفاظ عᘭة ومحمᗫᣃ لمات المرور الخاصة بهم .    جبᘌ شف   ألاكة أو ال ᡨᣂتكون مش

 ه  . لأشخاص آخᗫᖁنعنها   ᡧ ᢕᣌالمسؤول   مالمستخدم ᡧ ᢕᣌ  اتهمᗷاستخدام حساᗷ تمت  ᢝ
ᡨᣎات الᘘحالة    . عن الطل  ᢝ

ᡧᣚ

 أو  ال  معرفة ᡧ ᢕᣌه معرفة  ال مستخدمᘌظن أن شخص ما لدᗷجب عليهم الاتصالᘌ ᜓلمة المرور الخاصة بهم  
᠍
فورا

 . وᗷលلاغهم ᗷالأمر  استقدامᗷمنصة   

وط والأحᜓام،   ᡫᣄسمح امن خلال قبول هذە الᛒ  ᡧ ᢕᣌن واستخدام معلوماتهم  قداماست لمنصة لمستخدمᗫᖂتخ

ضمن ᗫᣃة المعلومات الشخصᘭة ت استقداممنصة  ومع ذلك،    . )1. 7(راجع القسم   استقداممنصة  المقدمة ل

أخرى   ثالثة  أطراف  مع  كة  ᡨᣂست مشᛳل المعلومات  هذە  ᗷأن  ونعد  ᗷك   الخاصة  ᢕᣂعن   غ المسؤولة  الجهة 

 ᘘكطل .   

الاحتᘭاطات الفنᘭة والتنظᘭمᘭة المعقولة لمنع فقدان أو إساءة استخدام  اتخاذ  ᗷ استقدام منصة   تقوم  سوف

 المعلومات الشخصᘭة الخاصة ᗷك ᢕᣂأو تغي .   

تقدمها عᣢ خوادمنا   استقداممنصة   تخزن  سوف   ᢝ
ᡨᣎال الشخصᘭة  المعلومات  مرور منة  الآ جميع  (ᗷᜓلمة 

 . وجدار حماᘌة)  

ونᘭة   ᡨᣂة الإلᘭتدخلجميع المعاملات المال  ᢝ
ᡨᣎل من خلا  الᘘة من قᘭنت سوف تكون محم ᡨᣂالان ᣢل موقعنا ع

  ᢕᣂشفᙬا الᘭتكنولوج .   

 آمن، ونحن لا ᘌمكن أن   ᢕᣂعته غᘭطبᗷ نت ᡨᣂكة الإنᘘش  ᢔᣂأن نقل المعلومات عᗷ انات  نأنت تقرᘭضمن أمن الب

نت  ᡨᣂالإن  ᢔᣂالمرسلة ع .   

  معلومات الاستخدامات  7.1

وحمايتها ولن ᘻشارك   تامةᗫᣄة  ᚽحفاظ عᣢ جميع المعلومات الشخصᘭة  ᗷالعملائها   استقداممنصة  عد  ت

 :للأغراض التالᘭة معلوماتك الشخصᘭة   استقداممنصة  قد ᘻستخدم . هذە المعلومات مع أي طرف آخر   

نت والأعمال التجارᗫة؛  ᡨᣂالان ᣢ(أ) إدارة موقعنا ع   

نت ᗷال سᘘة لك ᡨᣂالان ᣢص موقعنا عᘭ؛ (ب) تخص   

 استخدام ᡧ ᢕᣌنت لك (ج) تمك ᡨᣂالان ᣢموقعنا ع ᣢ؛ لخدمات المتوفرة ع   

نت  توصᘭل لك(د)  ᡨᣂالان ᣢاؤها من خلال موقعنا ع ᡫᣃ تم  ᢝ
ᡨᣎضائع الᘘ؛ ال   

نت  ᡨᣂالان ᣢاؤها من خلال موقعنا ع ᡫᣃ تم  ᢝ
ᡨᣎد لك الخدمات الᗫ؛ (ه) تور   

 لك (و) إرسال   ᢕᣂوالتذك  ᢕᣂانات والفواتᘭالالبᗷ ،؛الدفعات منك واستلامدفع   



 الᙬسᗫᖔق والمعاملات لك الاتصالات ل  ارسإ(ز)  ᢕᣂة غᗫةالتجارᘭ ؛   

  نرسل(ح)  ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂد الإلᗫ ᢔᣂالᗷ كᘭد  الإشعارات إلᘌوجه التحد ᣢطلبتها ع  ᢝ

ᡨᣎ؛ ال   

ة الإخᘘارᗫة   ᡫᣄ (ط) نرسل لك ال ᗷ  ، ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂد الإلᗫ ᢔᣂكنت قد طلبتها ال  ᢝ

ᡨᣎأي وقت إذا لم   وال  ᢝ
ᡧᣚ لغناᘘمكنك أن تᘌ)

ة الإخᘘارᗫة)؛ ᡫᣄ تعد تحتاج ال   

أعمالنا [أو الأعمال التجارᗫة من أطراف ثالثة مختارة ᗷعناᘌة] ᗷالمتعلقة   ᘭةᙬسᗫᖔقالاتصالات الرسل لك ن(ي) 

ᗫد أو، حᘭث كنت قد وافقت عᣢ وجه التحدᘌد لهذا، عن طᗫᖁق  ᢔᣂالᗷ ،نعتقد أنها قد تكون ذات فائدة لك  ᢝ
ᡨᣎال

 أي وقت إذ ᢝ
ᡧᣚ مكنك اعلامناᘌ ) ة مشابهةᘭأو تقن  ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂد الإلᗫ ᢔᣂة)؛ الᘭقᗫᖔسᙬا لم تعد تحتاج الاتصالات ال   

الأطراف الثالثة لن تكون قادرة   هذەطراف ثالثة معلومات إحصائᘭة حول مستخدمينا (ولن  لأ (ك) تقدᘌم  

 عᣢ تحدᘌد أي مستخدم عᣢ حدة من تلك المعلومات)؛  

  ᢝ
ᡨᣎن منك(ل) التعامل مع الاستفسارات والشᜓاوى ال ᡨᣂالان ᣢ؛ ت أو عنك المتعلقة موقعنا ع   

نت ال(م)  ᡨᣂكة الإنᘘش ᣢموقعنا ع ᣢشᜓل حافظ عᚽ آمن ومنع الغش؛ و   

وط وال (ن) التحقق من الامتثال   ᡫᣄذلك    لأحᜓامل  ᢝ
ᡧᣚ ماᗷ) نت ᡨᣂكة الإنᘘش ᣢتحᜓم استخدام موقعنا ع  ᢝ

ᡨᣎال

نت  ᡨᣂالان ᣢة الرسائل الخاصة المرسلة من خلال موقعنا عᘘاستخداممراقᗷ (خدمة الرسائل الخاصة .   

   

  مسؤولᘭات العضو .8

 :ᘌجب علᘭك  

 س مشاركتها مع أي شخص دون موافقتكᛳك ولᗷ ل الدخول الخاصةᘭسجᘻ اناتᘭة بᘌإذا كنت    . حما

الخاصة ᗷك، ᘌجب علᘭك الاتصال بنا عᣢ الفور أو   مرور ᘻشك أو تعرف أن شخصا آخر لدᘌه لمة ال

 لمة المرور الخاصة ᗷك ᢕᣂتغي .   

 ق استخدام الخدمة، فإنك تضمن أᗫᖁقة   من  ن أيعن طᘭدق  ᢝᣦ تقدمها  ᢝ
ᡨᣎة الᘭالمعلومات الشخص

 تقوم  وصحᘭحة، وسوف   ᢕᣂتغي التفاصᘭل عند  أي من  انتحال    . ها بتحدᘌث  توافق عᣢ عدم  فإنك 

 . شخصᘭة أي شخص أو أي جهة أخرى  

 إ ᘘأي مسألة تتعلق ا ت  ᢝ
ᡧᣚ واللوائح  ᡧ ᢕᣌالعملبع القوان  ᡧ ᢕᣌات وقوان ᢕᣂــــح العمل والتأشᗫتصار .   

    ᡧ ᢕᣌᗖنك وᚏم ب ᢔᣂوط العقد الم ᡫᣄᚽ دᘭالقوى العاملة استقداممᜓاتب التق .   

 ᣆل الحᘭᙫس ᣢس عᛳذلك ول  ᢝ
ᡧᣚ ماᗷ ،هᗷ حᣆم  ᢕᣂأو غ  ᢝ

ᡧᣍقانو  ᢕᣂعدم استخدام الخدمة لأي غرض غ:   

o  مرغوب فيها  ᢕᣂة، ضارة أو غᗫᣆة، عنᘭئة، هجومᚏة، مسᘭقانون  ᢕᣂاستخدام أي مواد غ .   



o   ،ةᘭمة جنائᗫᖁج ᣢتحتوي ع  ᢝ
ᡨᣎة  تاستخدام المواد الᘌة أو ت تهك أᘭة مدنᘭمسؤول ᣠؤدي إ

 أو لوائح أو قواعد الممارسة ᡧ ᢕᣌقوان .   

o استخدام أي شخص آخر للخدمة  ᢝ
ᡧᣚ التدخل .   

o مظهر أو  عمل    ᢕᣂس وتعطᘭل  إتلاف  أو     استقدام منصة   تعطᘭل  ᢕᣂغ الوصول  محاولة  أو 

 ذلك من وسائل مماثلةالمᣆح ᗷه إᣠ الخدمة عن طᗫᖁق الق ᢕᣂرصنة، والانتحال، أو غ .   

   

  السداد  ͭ  الدفعسᘭاسة  .9

  ل[العملاء]

 طرق الدفع المقبولة  . ا   

 أو عن طᗫᖁق  ᢝ
ᡧᣚᣆل المᗫᖔطاقات الائتمان والخصم، والتحᗷ نت من خلال ᡨᣂالإن  ᢔᣂستطيع دفع الرسوم عᘻ

 . شخصᘭا  القوى العاملة استقداممكتب زᗫارة   

 الدفع معالجة . ب  

 و  والائتمانالخصم  معالجة ᗷطاقةسᚏتم  ᢝ
ᡧᣚᣆل المᗫᖔة الدفع  التحᗷالسداد  بواسطة بوا ͭ .   

جاع  . ج  ᡨᣂاسة الاسᘭس   

  لاتفاقᘭة  لوفقا   ᢝ
ᡨᣎال   ᡧ ᢕᣌᗖنك وᚏمسئول  استقداممنصة    . القوى العاملة  استقدام مكتب  وقعت ب  ᢕᣂداد   ة غ ᡨᣂعن اس  

 . العملاء  أموال  

   

  ] القوى العاملة استقداممᜓاتب [ ل

 طرق الدفع المقبولة  . د   

 الدفع   ᢝᣦ دة المقبولةᘭقة الوحᗫᖁمقدما  الطᗷ  لᘘنت) ق ᡨᣂالان ᣢاملا (ع لغᘘرفعالم    ᢕᣂة   المعاملات والسᘭالذات . 

اء  ستقدامعᣢ مكتب الا  ᡫᣃة ليتم  الائتمانᘭالذات  ᢕᣂرفعها لعدد من الس   ᡫᣄᙏ ͭ د من و  هاᘌعند   الائتمان ثم تجد

 . لذلك  الحاجة  

 معالجة الدفع . ه  

 بواسطة  ᢝ
ᡧᣚᣆل المᗫᖔطاقة الخصم والائتمان والتحᗷ تم معالجةᚏة الدفع ͭ السداد. سᗷبوا   



جاع  . و  ᡨᣂاسة الاسᘭس   

 الحالات التالᘭة يتم رد المᘘالغ  ᢝ
ᡧᣚ:   

o لغ مكرر لنفس المعاملة أو الخدمة استلامᘘهذە الحالة، سوف  . م  ᢝ
ᡧᣚ لغ المكررᘘيتم رد الم .   

o   ة (إن وجد)  يتم رد ، سوف  ستقدامأو إلغاء حساب مكتب الا   إنهاء تم  إذاᘭقᘘة المتᘭالذات  ᢕᣂد السᘭرص .   

  

ᢝ أن  
ᡧᣙᘘ ة أو المتنازع عليها يᘭالᘭحالات المعاملات الاحت ᢝ

ᡧ
ᣚ عودᘌ    مزود ᣠطاقة الخصمالمستخدم إᗷ    ͭ

  . المᣆف الخاص ᗷهأو  الخاصة ᗷه الائتمان

  لملᘭة الفكᗫᖁةا  .10

ات والوظائف    والمحتوىتعود ملᘭة هذا الموقع   ᡧ ᢕᣂوالم  ᢝᣢموجب حقوق  استقداملمنصة  الأصᗷ ةᘭومحم

أو  الفكᗫᖁة  الممتلᝣات  من  ها  ᢕᣂوغ التجارᗫة،  والأᣃار  اع  ᡨᣂالاخ وᗖراءات  التجارᗫة،  والعلامات   ، ᢝᣠالدو  
ᡫᣄ ال

 ᡧ ᢕᣌة القوانᘭحقوق المل .   

 ᗷأن جميع التصامᘭم والمواصفات والعلامات التجارᗫة وحقوق المؤلᘌقر   ᡧ ᢕᣌاع المستخدم ᡨᣂراءات الاخᗖف و

 ب "حقوق الملᘭة الفكᗫᖁة")   ᡧ ᢕᣌشار إليهم مجتمعᛒ) الموقع  ᢝ
ᡧᣚ ةᗫᖁة الفكᘭها من حقوق المل ᢕᣂة وغᘌوالدرا

 ملك  ᢝᣦ   استقداممنصة   ᢝ
ᡧᣚ ة حقوق أو منفعةᘌأ ᣢالمستخدم عدم الحصول ع ᣢع  ᡧ ᢕᣌتعᗫة  وᘭحقوق المل

 . اماستقدمنصة   إلا ᗷموافقة خطᘭة من استقداملمنصة الفكᗫᖁة   

سمح ᗷاستخدام أي من التصامᘭم والمواصفات أو حقوق الملᘭة الفكᗫᖁة الأخرى ᛒ  ألا ᘌجب عᣢ المستخدم  

 . للمستخدم من أي منتجات لأي طرف ثالث  استقداممنصة  من  

  إعلان   .11

ات للإعلان عن منتجاتها أو خدماتها  استقداممنصة  وفرت ᡫᣄالمساحات لل .   

 منصة 
َّ
 مسئول استقدامإن ᢕᣂعن المنتجات أو الخدمات المعلن عنها  ةغ .   

  استقداملمنصة  دفعᗫو  ᢕᣂادئ معتقدات لا تمثل هذە الاعلاناتالاعلانات و  نظᘘاستقداممنصة  أو م .   

11.1  ᡧ ᢕᣌالمعلن ᣢأحᜓام خاصة تنطبق ع   

 صفحات  ᢝ
ᡧᣚ تم الإعلان عنها  ᢝ

ᡨᣎجب  استقداممنصة    الاعلانات الᘌ    ألا تحتوي  ᢕᣂمواد ͭ لغة غ ᣢع  

ᘭئة،  أو  ،  ةقانونᚏتهدأو مواد ͭ لغة  مسᘌ  ،ةهجومأو  ،  أو مواد ͭ لغة ضارةدᘭ مرغوب فيها  ᢕᣂأو مواد غ ، .   

 ᣢالاتصال ع  ᡧ ᢕᣌاستقدام منصة  ب المعلن ᣢع ads@esteqdam.ae اتهمᘘلمعالجة طل .   



  رواᗷط لمواقع أخرى   .12

ᘻط  استقداممنصة  شملᗷل،  رواᘭة ل، وتفاصᘭشعبᘻ ةف ثالثاطر أمواقع ل .   

عᣢ  استقداممنصة   السᘭطرة  تملك  المذكورة    لا  سᘭاسات   أعلاە، المواقع  عن    ᡧ ᢕᣌمسؤول لسنا  ونحن 

 . لهذە المواقع وممارسات الخصوصᘭة  

  إنهاء التعاقد مع العامل أحᜓام بند   .13

  ل[العملاء]

   ᡧ ᢕᣌم ب ᢔᣂالعقد الم  ᢝ
ᡧᣚ  ᡧ ᢕᣌما هو مب ل  ستقداممكتب الاᘭط إنهاء   . والعم ᡫᣃ   ختلف من    التعاقدᘌ  استقدام مكتب  

 ᣠخر آإ .   

  استقداممنصة  من ستقداممكتب الا  إنهاء عضᗫᖔة  .14

  ]استقداممكتب [ ك

 إنهاء عضᗫᖔة أي  استقداممنصة  ᢝ
ᡧᣚ ة  استقداممكتب  لديها الحقᘭالحالات التال  ᢝ

ᡧᣚ:   

  مᘭتقي  ᢝ
ᡧᣔمر  ᢕᣂشᜓل غᚽ للمكتب  ᡧ ᢕᣌالمستخدم   

  ةᘭد من الشᜓاوى والمراجعات السلبᘌالعد  ᢝ
ᡨᣛتل   

  من هذا الاتفاق بند أي   ستقدامخرق مكتب الا   

  د مكتب الاᗫᖁة ستقدامتجᘭل الجهات المختصة  من الأهلᘘمن ق   

   

ات   .15 ᢕᣂالإخطار عن التغي  

 أي وقت عند الحاجة ا له استقداممنصة  ᢝ
ᡧᣚ وط ᡫᣄأي من ال  ᢕᣂتغي  ᢝ

ᡧᣚ الحق .   

 سᚏتم إرسال ذلك  ᢕᣂحالة أي تغي  ᢝ
ᡧᣚ  ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂد الإلᗫ ᢔᣂق الᗫᖁل المستخدمالمحدد من عن طᘘق .   

  استقداممنصة  حقوق  .16

   إنهاء حساب   استقداممنصة  ᢝ
ᡧᣚ لخدمات   استقدامأي مكتب  لها الحق  ᡧ ᢕᣌم المستخدمᘭحالة تقي  ᢝ

ᡧᣚ

 . الشᜓاوىالمكتب لما دون المستوى أو ارتفاع عدد   

  قة   ا لديه استقداممنصةᘭدق  ᢕᣂمعلومات غ ᣢإلغاء أي طلب يتم بناء ع  ᢝ
ᡧᣚ الحق .   

   ــــع المواد ذات الصلة  استقداممنصةᗫل، ترجمة و ͭ أو توزᘌعادة إنتاج، تعدលاستخدام و  ᢝ
ᡧᣚ لها الحق

 ᡧ ᢕᣌمات المستخدمᘭلتقي .   



 ة  لᗫᖁالح  ᡧ ᢕᣌملمستخدمᘭست   استقدام منصة  ومع ذلك،    . تم التعامل معه  استقداممكتب  أي    لتقيᛳل

 عملᘭة التقيᘭمي لألدفع ثمن  ملزمة ᢕᣂمستخدم نظ .   

  أي وقت عند الحاجة ا له استقداممنصة  ᢝ
ᡧᣚ وط ᡫᣄأي من ال  ᢕᣂتغي  ᢝ

ᡧᣚ الحق .   

  أي وقت مع إشعار مسبق لأعضائها  ا له استقداممنصة  ᢝ
ᡧᣚ الرسوم  ᢕᣂتغي  ᢝ

ᡧᣚ الحق .   

   ة   استقداممنصةᘭل شخصᘭتفاص أي  ᗷاسᙬثناء  إحصائᘭة  البᘭانات لأغراض  استخدام    ᢝ
ᡧᣚ الحق  لها 

 ᗫᣃة تامة  حᘭث أنها  ᢝ
ᡧᣚ  ᡨᣛᘘᙬس . 

   

ᢝ تقانون ال  .17
ᡧᣔقا  

   ᡧ ᢕᣌلقوان وفقا   ᣄوتف والأحᜓام  وط  ᡫᣄال المتحدةتخضع هذە  العᘭᗖᖁة  الامارات  ت شأ    . دولة    ᢝ
ᡨᣎال المنازعات 

 التعاقدᘌة) تخضع    لعلاقتها  ᢕᣂاعات غ ᡧ ᡧᣂذلك ال  ᢝ
ᡧᣚ ماᗷ) وط ᡫᣄي ل  للاختصاصمع هذە الᣆالح  ᢝ

ᣍم  القضاᝏمحا

 . دولة الامارات العᘭᗖᖁة المتحدة


